
Termos da Licença para Deezer Elite 

Estes Termos da Licença (os "Termos da Licença") se aplicam se (i) você estiver localizado em um país 
onde o produto de software DEEZER Elite (o "Deezer Elite") estiver disponível, e (ii) você for um cliente 
Sonos elegível de acordo com os termos e condições abaixo. Estes Termos descrevem os termos 
conforme os quais a Deezer Music Brasil Limitada (doravante "DEEZER") oferece a certos clientes Sonos 
(conforme definido abaixo), sob condições específicas, o benefício de um período de teste grátis e 
oferta de assinatura ao DEEZER Elite (doravante a "Oferta"). Esses Termos se aplicam quando você 
acessa, visita ou usa o Deezer Elite. 

O Deezer Elite é um produto de software ilimitado de música sob demanda com uma funcionalidade 
temporária de download mediante uma licença de assinatura paga. O Deezer Elite é acessível por um 
site localizado em www.deezer.com (doravante, o "Site"), e por meio de um aplicativo móvel em 
dispositivos compatíveis. O propósito destes Termos é definir a relação contratual e comercial entre a 
DEEZER e você, na sua capacidade de cliente Sonos elegível do Deezer Elite (doravante, o "Licenciado"). 

Você aceita esses Termos e concorda em estar vinculado a estes Termos quando acessar, visitar ou 
usar o Deezer Elite ou criar uma conta da DEEZER. Por favor, leia esses atenciosamente, pois eles 
regem o seu acesso e uso do Deezer Elite e definem os termos legalmente vinculantes aplicáveis ao 
seu uso do Deezer Elite. SE VOCÊ NÃO CONCORDA COM ESTES TERMOS DA LICENÇA, VOCÊ NÃO 
DEVERIA ACESSAR NEM USAR O DEEZER ELITE. 

O uso do Deezer Elite só é autorizado para uso pessoal e privado, portanto, qualquer outro uso, 
inclusive qualquer uso do Deezer Elite para propósitos comerciais ou qualquer uso do Deezer Elite em 
uma empresa ou local público, é estritamente proibido. 

Artigo 1 – Elegibilidade e Oferta 

1.1 Elegibilidade 

A Oferta só é disponibilizada para clientes Sonos elegíveis (doravante, "Clientes Sonos elegíveis") 
conforme definido abaixo, e apenas para aqueles Clientes Sonos elegíveis localizados em países onde 
o Deezer Elite esteja disponível. Para verificar a disponibilidade do Deezer Elite no seu país, por favor, 
visite www.deezer.com. 

Clientes Sonos elegíveis devem ser definidos como clientes Sonos que compram um "leitor" Sonos, e 
que não seja excluído de outra forma da Oferta, conforme expressamente estabelecido abaixo. 

Clientes Sonos elegíveis só podem desfrutar uma vez do teste grátis da Oferta. Clientes Sonos elegíveis 
não serão elegíveis para resgatar o período de teste da Oferta, se tiverem previamente resgatado 
qualquer oferta para um período de teste do Deezer Elite ou se estiverem atualmente inscritos no 
Deezer Premium+. Os licenciados de quaisquer produtos de software DEEZER por meio da sua 
operadora de telecomunicações não serão elegíveis para a Oferta. A Oferta não está disponível em 
países onde o Deezer Elite não estiver disponível. 

1.2 Oferta 

A Oferta consiste de (i) um teste grátis do Deezer Elite, e uma assinatura mensal, anual ou bianual do 
Deezer Elite para licenciados DEEZER registrados com a oferta grátis ou (ii) uma assinatura anual do 
Deezer Elite para licenciados para uma licença Deezer Premium+. O período de teste é de até 30 dias 
corridos para Clientes Sonos elegíveis. 

file:///C:/Users/jbarbet/Documents/05_TRANSLATION_Assets/01_TMs%20&%20Project%20archives/LEGAL_Archives_HTML/br/www.deezer.com
file:///C:/Users/jbarbet/Documents/05_TRANSLATION_Assets/01_TMs%20&%20Project%20archives/LEGAL_Archives_HTML/br/www.deezer.com


Os Clientes Sonos elegíveis podem cancelar o seu período de teste a qualquer momento, conforme 
estabelecido no Artigo 6 abaixo. Nenhuma taxa de cancelamento se aplica. 

Instruções detalhadas de como a Oferta pode ser resgatada e ativada são fornecidas a você no 
momento da compra do seu produto Sonos ou depois, por quaisquer meios disponíveis para a Sonos 
e/ou DEEZER. 

Artigo 2 – Descrição do Deezer Elite 

O Deezer Elite é um produto de software oferecido e operado pela DEEZER que possibilita que os 
Licenciados acessem o Deezer Elite a partir de um computador pessoal ou dispositivo móvel e escutem 
uma quantidade ilimitada de música em áudio de alta qualidade (que é disponibilizada por meio de 
outros serviços de transmissão da DEEZER, onde disponível) sem nenhuma propaganda. 

As principais características do Deezer Elite são as seguintes: 

- Acesso ilimitado, em até três dispositivos autorizados (computadores pessoais ou dispositivos 
móveis) para o propósito de baixar temporariamente as gravações, para depois escutá-las quando 
estiver off-line; 

- Sem propagandas; 

- A maioria das faixas de música disponíveis está no seguinte formato: dados bitstream de áudio FLAC 
(qualidade de CD, 16 bits, estéreo, 44,1 kHz). 

Como Licenciado, você pode acessar o Deezer Elite até o final da sua licença, conforme indicado na 
página de assinatura do Site no momento da assinatura desta licença. 

A DEEZER pode, às vezes, oferecer o Deezer Elite para períodos de tempo limitados a preços de varejo 
de licenciamento, estabelecido pela DEEZER na página de assinatura no Site (doravante, "Ofertas 
especiais"). O DEEZER reserva-se o direito, a seu critério, de determinar a elegibilidade dos Assinantes 
para as Ofertas especiais e de retirar ou modificar uma Oferta especial, a exclusivo critério da DEEZER. 

Quando a sua licença tiver expirado ou terminado, você não terá o direito de acessar ou usar o Deezer 
Elite. 

O Deezer Elite é acessível a partir de um computador pessoal operando nos sistemas operacionais 
Microsoft Windows, Google Chrome ou Apple OSX, conectando-se ao Site ou a partir de um dispositivo 
móvel operando os sistemas operacionais Apple iOS ou Google Android por meio do aplicativo DEEZER 
Elite (doravante, o "Aplicativo"). O Aplicativo está disponível para download acessando as lojas de 
aplicativos Apple iTunes e Google Android. O Deezer Elite também é acessível sem uma conexão com 
a internet, clicando no botão "Modo offline" do Site ou Aplicativo. Os Licenciados devem usar o 
navegador Google Chrome para conseguir usar o Modo offline em um computador pessoal. Ao usar o 
Modo offline, você só poderá acessar as faixas, os álbuns e as playlists que tiver baixado previamente, 
a partir do Site ou Aplicativo, no seu computador particular ou dispositivo móvel. 

Faixas, álbuns ou playlists podem ser baixados temporariamente, por meio do botão Modo offline que 
aparece nas páginas do Site ou Aplicativo. Você pode então ouvir as Gravações baixadas, sem uma 
conexão Internet ou conexão de rede móvel, durante toda a duração da licença. Entretanto, você não 
poderá transferir as Gravações para qualquer outro computador, dispositivo portátil ou outro meio de 
armazenamento físico. 



Artigo 3 – Uso do Deezer Elite 

O seu acesso ao Site e o uso do Deezer Elite requer uma conexão à internet de alta velocidade. 

Para os Licenciados acessarem o Site ou o Deezer Elite por um dispositivo móvel, a DEEZER recomenda 
fortemente o uso de pelo menos uma conexão de rede móvel de terceira geração (3G). 

3.1 Uso do Deezer Elite 

3.1.1 Licença 

Como um Licenciado, a DEEZER lhe concede uma licença limitada, não exclusiva, intransferível e 
revogável para acessar e usar o Deezer Elite pela duração da sua licença, a menos que seja cancelada 
pela DEEZER ou por você de acordo com os termos e condições destes Termos. 

3.1.2 Acesso 

Antes de usar o Deezer Elite, você deve assinar o Deezer Elite no Site ou Aplicativo. 

Para poder assinar o Deezer Elite, você deve: 

- Criar uma conta no Site ou baixar e criar uma conta no Aplicativo ou, se o Licenciado já for registrado, 
entrar no Site ou Aplicativo; 

- Fornecer as informações requeridas no formulário de assinatura; 

- Consentir com estes Termos; 

- Pagar o preço da assinatura para o Deezer Elite por um dos sistemas de pagamento oferecidos; 

- Confirmar a sua assinatura. 

Como Licenciado, você concorda, por meio deste, fornecer informações verdadeiras, precisas e 
completas em relação ao seu registro no Site e Deezer Elite. 

Depois que a sua assinatura tiver sido confirmada, a DEEZER lhe enviará um e-mail de confirmação 
para o endereço que você forneceu no momento da assinatura. A sua assinatura no Deezer Elite só se 
tornará efetiva depois que a DEEZER enviar o e-mail de confirmação mencionado acima. A DEEZER 
recomenda que você salve e/ou imprima o e-mail de confirmação. 

Você pode modificar as informações da sua conta, incluindo a senha associada com a sua conta DEEZER 
a qualquer momento clicando na seção "Minhas informações" do Site. 

Você, por meio deste, concorda em notificar prontamente à DEEZER, qualquer modificação nas 
informações fornecidas no momento da assinatura do Deezer Elite e, principalmente, qualquer 
modificação do endereço de e-mail ou dados bancários fornecidos em relação à sua licença. 

Você deve informar imediatamente à DEEZER se perder os dados da sua conta (ou seja, nome e senha 
da conta) ou se estiver ciente de qualquer uso não autorizado da sua conta. A sua senha e dados de 
identificação são pessoais e você, por meio deste, concorda em não divulgar essas informações a 



terceiros. Você, por meio deste, concorda em ser o único responsável pela salvaguarda dos dados da 
sua conta. 

Como Licenciado, você pode ativar o Deezer Elite em um computador pessoal, operando os sistemas 
operacionais Microsoft Windows, Google Chrome ou Apple OSX ou um dispositivo móvel, operando 
os sistemas operacionais Apple iOS ou Google Android registrados com Deezer Elite. O Deezer Elite 
suporta apenas uma conexão por vez (computador pessoal ou dispositivo móvel compatível 
registrado). Se a DEEZER determinar que você está simultaneamente acessando o Deezer Elite a partir 
de vários dispositivos ou computadores, o DEEZER pode cancelar a sua assinatura e/ou o seu acesso 
ao Site e Deezer Elite. 

3.2 Preço 

O preço da assinatura para a licença do Deezer Elite é indicado no Site ou Aplicativo e inclui todas as 
taxas. 

A DEEZER se reserva o direito de retificar o preço da licença de tempos em tempos. A DEEZER informará 
qualquer aumento de preço 15 (quinze) dias corridos antes de entrar em vigor, enviando a você um e-
mail para o endereço que você forneceu. Nestes casos, se você não quiser aceitar o aumento de preço 
proposto pelo DEEZER, você pode cancelar a sua licença pela seção de cancelamento do Site. Como 
descrito no Artigo 6.3 abaixo, o cancelamento entrará em vigor no final do prazo da licença atual. Se 
você não cancelar a sua licença para o Deezer Elite, será cobrado o novo preço 15 (quinze) dias depois 
do período de aviso prévio. 

Qualquer aumento da taxa de vendas será automático e imediatamente repassado ao preço do Deezer 
Elite. Será o mesmo no caso da criação de um novo imposto que for baseado no preço do Deezer Elite 
e aplicável ao DEEZER. As condições aplicáveis para o cancelamento em caso de alteração do preço do 
Deezer Elite, como mencionado acima, serão aplicadas nas mesmas condições no caso de uma 
alteração resultante do aumento ou criação de novos impostos. 

Diferentes métodos de pagamento são aceitos no Site, inclusive cartões de crédito Visa e MasterCard 
e PayPal. 

Observe que quando as Licenças divulgam seus dados bancários ao DEEZER, eles não são retidos pelo 
DEEZER. 

O preço da assinatura é pago antecipadamente mensal, anual ou bianualmente, dependendo do tipo 
de licença que você escolheu. Ao concordar com a licença, você autoriza a DEEZER a cobrá-lo pelas 
taxas de licenciamento em uma base mensal, anual ou bianual, dependendo do tipo de licença 
escolhido. Ao transferir os dados e as informações de pagamento dos Licenciados para seus 
provedores de serviço de pagamento terceirizados, a DEEZER usa medidas de segurança razoáveis, 
como criptografia, para proteger essas informações contra uso ou divulgação não autorizada. 
Adicionalmente, os provedores de pagamento terceirizado da DEEZER se esforçam para aderir aos 
padrões de segurança nas transações PCI DSS. 

Artigo 4 – Disponibilidade e modificação do Deezer Elite 

A DEEZER emprega esforços razoáveis para tornar o Deezer Elite acessível 24 horas por dia e 7 dias por 
semana. Deste modo, a DEEZER se reserva o direito, sem aviso prévio ou compensação, de remover 
temporariamente o acesso à Deezer Elite, se considerado necessário pela DEEZER, incluindo a 
realização da manutenção do Site, o Aplicativo ou Deezer Elite. 



A DEEZER empregará esforços razoáveis para fornecer pelo menos 24 (vinte e quatro) horas de aviso 
prévio antes de quaisquer interrupções da Deezer Elite. 

Se a DEEZER desejar, a seu critério, descontinuar o acesso ao Site ao Aplicativo ou Deezer Elite, a 
DEEZER notificará isso pelo Site ou Aplicativo e você não será cobrado por nenhuma taxa de assinatura 
adicional após a data de cancelamento do seu acesso ao Site, Aplicativo ou Deezer Elite. 

Artigo 5 – Termos de acesso ao Site, Aplicativo e Deezer Elite 

Para acessar o Site, o Aplicativo ou Deezer Elite, você deve estar localizado num país onde Deezer Elite 
seja disponível, e você deve ter pelo menos 13 anos de idade. 

Se você não tiver pelo menos 13 anos de idade, não deve tentar acessar o Site, o Aplicativo ou o Deezer 
Elite. 

Se você tiver entre 13 e 17 anos de idade, deve ter o consentimento dos seus pais ou responsável para 
se registrar no Site, Aplicativo e/ou assinar Deezer Elite. 

Por favor, observe que certas funcionalidades ou recursos do Deezer Elite descritos no Site ou 
Aplicativo podem não estar disponíveis no seu país. 

Artigo 6 – Termo e rescisão 

6.1 Termo e renovação 

Se você é um Licenciado, o termo inicial da sua assinatura ao Deezer Elite será de um (1) mês ou um 
(1) ano ou dois (2) anos, dependendo do tipo de licença que você escolheu. Portanto, a sua assinatura 
ao Deezer Elite será automaticamente renovada para um (1) mês subsequente ou um (1) ano ou dois 
(2) anos, a menos que você tenha fornecido aviso prévio à DEEZER do seu desejo de descontinuar a 
sua assinatura do Deezer Elite. Se você cancelar a sua licença do Deezer Elite, o cancelamento entrará 
em vigor no último dia do ciclo de faturamento durante o qual recebermos a sua solicitação de 
cancelamento. Se a sua assinatura for definida para ser renovada automaticamente, você, por meio 
deste, autoriza a DEEZER a cobrá-lo pelas taxas de licença atuais do Deezer Elite para cada mês ou ano 
ou dois anos do seu período de licença. 

As instruções sobre como cancelar a sua licença do Deezer Elite estão definidas no Artigo 6.3 abaixo. 

Períodos de teste 

A DEEZER pode também fornecer o acesso ao Deezer Elite no Site ou Aplicativo para os períodos de 
teste que variam de duração ("Período de teste"). A menos que seja indicado de outra forma, o seu 
uso do Site e Deezer Elite durante quaisquer Períodos de teste estará sujeito a estes Termos da Licença 
e estará limitado a um Período de teste por pessoa. A menos que seja indicado de outra forma no Site 
ou Aplicativo, após o Período de teste, converteremos automaticamente a sua licença de Período de 
teste em uma licença paga para o Deezer Elite, a menos que você cancele a sua licença antes do 
vencimento do Período de teste. Você, por meio deste, autoriza a DEEZER a cobrá-lo pelas taxas de 
licença atuais para o Deezer Elite para cada mês ou ano ou dois anos após o vencimento do seu Período 
de teste e continuamente ao longo do mês ou ano ou dois anos nos quais você cancelar o prazo da sua 
licença, conforme descrito no Artigo 6.3. 

  



6.2 Sem reembolso 

As taxas de licença do Deezer Elite são pagas antecipadamente. Você, por meio deste, concorda e 
reconhece que quando tiver autorizado a DEEZER a cobrá-lo pelas taxas de licença do Deezer Elite, 
você não terá o direito de receber reembolso por essas quantias pagas. Se você desejar cancelar a sua 
conta ou descontinuar a sua licença ao Deezer Elite, pode falar contato conosco, conforme 
estabelecido no Artigo 6.3 abaixo. 

6.3 Cancelamento 

6.3.1 Cancelamento da Licença pelo Licenciado 

Se você desejar cancelar a licença do seu Deezer Elite (ou se não quiser obter a licença do Deezer Elite 
após o Período de teste), pode fazer isso (i) acessando a seção "Cancelar a minha assinatura" do Site 
ou (ii) enviando-nos um e-mail (http://support.deezer.com/hc/pt-br/requests/new). O cancelamento 
da sua licença do Deezer Elite entrará em vigor ao final do período mensal, anual ou bianual de 
assinatura, contanto que você tenha fornecido aviso prévio da sua intenção de cancelar com pelo 
menos quarenta e oito horas (48) antes do final do atual período de licença. Se você não notificar a 
DEEZER quarenta e oito horas (48) antes do final do período de licença atual, nos reservamos o direito 
de cobrar as suas taxas de licença da assinatura do Deezer Elite para o mês ou ano ou dois anos 
seguintes (dependendo do tipo de licença que você escolheu). 

Se a sua licença tiver sido feita por meio de um site parceiro (como o iTunes), você primeiro deve 
verificar as condições na seção "Minha conta" no Site e seguir as instruções para cancelar a sua 
assinatura. Você deve estar ciente de que as condições (como cancelar, período de aviso, etc.) podem 
variar de uma plataforma para outra. 

6.3.2 Cancelamento pela DEEZER 

A DEEZER pode suspender, cancelar ou modificar o seu acesso ao Site ou Deezer Elite se a DEEZER 
acreditar que você está violando estes Termos da Licença ou no caso de algum uso ilegal ou impróprio 
do Site ou Deezer Elite, com ou sem aviso prévio. 

Independente do acima exposto, a DEEZER pode, sem aviso prévio ou compensação a você, cancelar 
o seu acesso ao Site ou Deezer Elite se considerar que você violou estes Termos da Licença, inclusive, 
sem limitação, se você tiver feito ou tentado fazer qualquer uma das seguintes coisas: 

 Infringir, desapropriar ou violar os direitos de propriedade intelectual da DEEZER, seus 
licenciantes ou qualquer terceiro; 

 Burlar ou tentar burlar quaisquer medidas técnicas ou de segurança no Site ou Aplicativo; 
 Usar, ou tentar usar, várias conexões simultâneas para a mesma conta; 
 Usar, ou tentar usar, o Site ou Deezer Elite em conexão com qualquer (i) propósito comercial, 

(ii) qualquer dependência comercial ou pública ou (iii) qualquer outro uso não pessoal ou não 
particular. 

Artigo 7 – Conteúdo para o Licenciado e outras restrições ao Licenciado 

Você é o único responsável por quaisquer mensagens, comunicações, conteúdos, imagens, material, 
dados ou informações que publique ou forneça no Site ou pelo Deezer Elite ("Conteúdo para o 
Licenciado"). 
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Ao transmitir ou enviar qualquer Conteúdo para o Licenciado enquanto usa o Site ou o Deezer Elite, 
você afirma, representa e garante que essa transmissão ou envio é (a) precisa e não confidencial; (b) 
não viola nenhuma lei aplicável, restrições contratuais ou outros direitos de terceiros e que tem 
permissão de qualquer terceiro cujas informações pessoais ou de propriedade intelectual são 
abrangidas no Conteúdo para o Licenciado; (c) isenta de vírus, adware, spyware, worms ou outro 
código malicioso; e (d) você reconhece e concorda que qualquer das suas informações pessoais dentro 
desse conteúdo, em todos os momentos, serão processadas pela DEEZER de acordo com a sua Política 
de privacidade. 

Além disso, você afirma, declara e garante que o seu Conteúdo para o Licenciado (a) não contém 
conteúdo ou material que seja ameaçador, pornográfico, difamatório, obsceno, odioso, racista, 
antissemita ou xenofóbico, (b) não pretende assediar terceiros, (c) não contém propagandas e/ou 
solicitação a terceiros, produtos e/ou serviços e (d) não contém nenhuma mensagem não solicitada 
ou spam. 

Você é o proprietário do seu Conteúdo para o Licenciado. Você, por meio deste, concede à DEEZER 
uma licença perpétua e irrevogável mundial, completamente paga e livre de royalties, licença ilimitada, 
incluindo o direito de sublicenciar e atribuir a terceiros, e direito de copiar, reproduzir, fixar, adaptar, 
modificar, melhorar, traduzir, reformatar, criar trabalhos derivados, manufaturar, introduzir em 
circulação, comercializar, publicar, distribuir, vender, licenciar, sublicenciar, transferir, alugar, 
transmitir, exibir publicamente, executar publicamente ou fornecer acesso eletrônico, transmitir, 
comunicar ao público por telecomunicação, exibir, executar, armazenar na memória do computador e 
usar e praticar, em qualquer forma conhecida ou descoberta no futuro, o seu Conteúdo para o 
Licenciado, assim como todos os trabalhos modificados e derivados do mesmo em relação à nossa 
provisão do Deezer Elite, inclusive marketing e promoções. 

Você concorda em não: 

 Usar qualquer sistema automático, como scripts, para adicionar membros ao seu perfil ou para 
enviar comentários ou mensagens no Site ou Aplicativo; 

 Criar ou usar qualquer hiperlink para o Site ou Aplicativo, usando a técnica "framing" (uma 
técnica de programação que oferece a possibilidade de divisão de janelas do navegador em 
diferentes quadros independentes para exibir o conteúdo de um site externo) ou a técnica "in-
line linking" (uma técnica de programação para ocultar um elemento extraídos de outro site 
em uma página, o que economiza espaço de armazenamento no disco rígido onde o Site está 
hospedado e permite ocultar o conteúdo original do qual o elemento é parte); 

 Usar artificialmente uma conta da DEEZER para aumentar artificialmente as reproduções de 
certas faixas, inclusive por processos automáticos como robôs e scripts ou por quaisquer 
outros meios. Isto é rigorosamente proibido. 

Artigo 8 – Política de privacidade 

Em conexão com o seu uso do Site e Deezer Elite, leia a Política de privacidade da DEEZER 
(http://www.deezer.com/legal/personal-datas) para entender como coletamos e usamos informações 
sobre você quando acessa, visita ou usa o Site, o Aplicativo ou o Deezer Elite. A Política de privacidade 
da DEEZER faz parte e é regida por estes Termos da Licença, e ao aceitar estes Termos da Licença, você 
concorda em comprometer-se com os termos da Política de privacidade da DEEZER e concorda que 
podemos usar as suas informações coletadas de acordo com a Política de privacidade da DEEZER. 
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Artigo 9 – Limitação de responsabilidade – Indenização 

VOCÊ RECONHECE E CONCORDA QUE A DEEZER E SUAS FILIAIS, SUBSIDIÁRIAS, PARCEIROS, AFILIADAS, 
FUNCIONÁRIOS, DIRETORES, EMPREGADOS, AGENTES E CONCEDENTES (COLETIVAMENTE, AS "PARTES 
DA DEEZER") NÃO SERÃO RESPONSÁVEIS PARA COM VOCÊ POR QUAISQUER DANOS INDIRETOS, 
INCIDENTAIS, ESPECIAIS, CAUSAIS OU COMPENSATÓRIOS, INCLUSIVE, MAS NÃO LIMITADO A, DANOS 
POR LUCROS CESSANTES, ATIVOS INTANGÍVEIS, USO, DADOS OU OUTRAS PERDAS INTANGÍVEIS 
(MESMO SE UMA PARTE DA DEEZER TIVER SIDO AVISADA DA POSSIBILIDADE DESSES DANOS), 
RESULTANDO DO SEU USO OU ACESSO OU INCAPACIDADE DE USO OU ACESSO AO SITE OU DEEZER 
ELITE. A responsabilidade máxima da DEEZER para com você por danos diretos é limitada ao montante 
pago por você à DEEZER pelo licença e uso do Deezer Elite, durante o período de doze meses 
imediatamente anterior ao evento que causou esses danos. 

Você, por meio deste, concorda em indenizar e proteger as Partes da DEEZER contra todo e quaisquer 
danos, perdas, custos, reivindicações ou demandas (inclusive honorários advocatícios e custas 
judiciais) e despesas incorridas, sofridas ou pagas pela DEEZER como consequência da reivindicação de 
terceiros ou proveniente de (i) seu uso do Site, Aplicativo ou Deezer Elite ou (ii) sua violação de 
qualquer termo ou condição destes Termos. 

Artigo 10 – Isenção de garantias 

O SITE, O APLICATIVO E O DEEZER ELITE SÃO PROVIDOS EM UMA BASE DISPONÍVEL. ATÉ ONDE FOR 
PERMITIDO PELA LEI APLICÁVEL, AS PARTES DA DEEZER RENUNCIAM A TODAS AS GARANTIAS, 
EXPRESSAS OU IMPLÍCITAS, INCLUSIVE MAS NÃO LIMITADAS ÀS GARANTIAS IMPLÍCITAS DE 
COMERCIALIZAÇÃO, ADEQUAÇÃO A UM PROPÓSITO PARTICULAR E NÃO TRANSGRESSÃO. AS PARTES 
DA DEEZER NÃO GARANTEM QUE O SITE, O APLICATIVO OU O DEEZER ELITE SEJAM ININTERRUPTOS 
OU ISENTOS DE FALHAS, QUE DEFEITOS SERÃO CORRIGIDOS, QUE O DEEZER ELITE OU OS SERVIDORES 
QUE DISPONIBILIZAM O DEEZER ELITE ESTARÃO LIVRES DE VÍRUS OU OUTROS COMPONENTES 
PREJUDICIAIS, OU QUE QUAISQUER DESCRIÇÕES DE CONTEÚDO, OU OUTRO CONTEÚDO OFERECIDO 
COMO PARTE DO DEEZER ELITE SÃO PRECISOS, CONFIÁVEIS, ATUAIS OU COMPLETOS. 

VOCÊ CONCORDA EXPRESSAMENTE QUE O SEU USO DO SITE, DO APLICATIVO E DO DEEZER ELITE É 
POR SEU EXCLUSIVO RISCO. SE VOCÊ FIZER O DOWNLOAD DE QUALQUER CONTEÚDO DO SITE, 
APLICATIVO OU DEEZER ELITE, FARÁ ISSO POR SUA PRÓPRIA CONTA E RISCO. VOCÊ SERÁ O ÚNICO 
RESPONSÁVEL POR QUALQUER DANO AO SEU SISTEMA DE COMPUTADOR OU PERDA DE DADOS QUE 
RESULTE DE BAIXAR QUALQUER CONTEÚDO POR MEIO DO SITE, APLICATIVO OU DEEZER ELITE. NÓS 
NOS RESERVAMOS O DIREITO DE RESTRINGIR OU CANCELAR O SEU ACESSO AO SITE, APLICATIVO OU 
DEEZER ELITE PARA QUALQUER RECURSO OU PARTE DO MESMO EM QUALQUER MOMENTO. AS 
PARTES DA DEEZER NÃO ASSUMEM RESPONSABILIDADE PELA EXCLUSÃO, FALHA NA ENTREGA OU 
FALHA EM ARMAZENAR QUALQUER CONTEÚDO OU CONFIGURAÇÕES DE PERSONALIZAÇÃO. 

O catálogo de músicas disponível, como parte do Deezer Elite, é vinculado aos contratos em vigor com 
os titulares dos direitos de terceiros e, portanto, pode mudar. Consequentemente, a DEEZER não pode 
garantir a disponibilidade de nenhuma faixa ou álbum determinado ou qualquer artista ou grupo no 
catálogo do Deezer Elite. Você concorda que a DEEZER não será responsabilizada pela remoção de 
partes do conteúdo do catálogo oferecido. 

A DEEZER não deve ser responsabilizada por nenhum atraso ou não desempenho resultante de causas 
além de seu controle razoável, incluindo, sem limitação, qualquer falha em executar por meio deste, 
como falhas de internet ou equipamentos, falhas de fornecimento de energia, greves, disputas 
trabalhistas, incêndios, inundações, tempestades, explosões, força maior, guerra, ações 



governamentais, ordens de cortes ou tribunais nacionais ou estrangeiros, falha de desempenho de 
terceiros ou perda ou flutuações no aquecimento, luz ou ar condicionado. 

Finalmente, você é responsável exclusivo pelo seu uso do Site, Aplicativo e Deezer Elite e concorda que 
a DEEZER não será responsável por nenhuma reivindicação proveniente do seu uso do Site, Aplicativo 
ou Deezer Elite. 

Artigo 11 – Cookies 

A DEEZER e seus parceiros armazenam cookies no computador dos Licenciados. 

Para obter todas as informações relacionadas (i) ao uso desses cookies pela DEEZER e seus parceiros e 
(ii) o procedimento aplicável para evitar o armazenamento desses cookies, você pode visitar a seção 
"Dados pessoais e cookies" no Site ou ler a Seção 7 da Política de privacidade da Deezer 
(http://www.deezer.com/legal/personal-datas). 

Artigo 12 – Propriedade intelectual 

O Site, o Aplicativo, o Deezer Elite e todos os elementos que compõem o precedente (como, mas não 
limitado a logotipos, nomes de domínio, faixas ou vídeos e seus elementos associados, como fotos, 
imagens, textos e biografias dos autores, artistas e/ou qualquer beneficiário legal das faixas ou vídeos, 
incluindo os elementos visuais na embalagem) (o "Conteúdo da DEEZER") são de propriedade exclusiva 
da DEEZER e/ou seus licenciantes. O Conteúdo da DEEZER está protegido pelas leis aplicáveis, inclusive 
as leis de propriedade intelectual. Você só pode acessar e usar o Conteúdo da DEEZER para o propósito 
de uso do Deezer Elite de acordo com estes Termos da Licença. 

Qualquer uso não autorizado do Site, Aplicativo, Deezer Elite ou Conteúdo da DEEZER sem o 
consentimento prévio da DEEZER é estritamente proibido. 

As Gravações são protegidas por leis de direitos autorais. Portanto, você não pode usar o Deezer Elite 
para nenhum propósito comercial, incluindo a reprodução de Gravações num ambiente comercial ou 
local público. Você só pode acessar o Site, o Aplicativo e usar o Deezer Elite para seu próprio uso 
pessoal. 

Exceto conforme previsto nestes Termos da Licença, qualquer outro uso das Gravações é estritamente 
proibido. Exceto conforme previsto nesses Termos da Licença, você não deve baixar nem tentar baixar, 
transferir ou tentar transferir, permanente ou temporariamente, as Gravações no disco rígido de um 
computador ou qualquer outro dispositivo (principalmente, leitores de música) ou outro meio de 
armazenamento físico (por exemplo, CD ou disco rígido). Qualquer revenda, troca ou aluguel de faixas 
ou Gravações oferecidas no Site ou Aplicativo é estritamente proibido. 

A DEEZER pode implementar ou usar medidas técnicas de proteção para evitar o uso não autorizado 
das Gravações. Você, por meio deste, concorda em não burlar ou tentar burlar, por quaisquer meios, 
essas medidas técnicas de proteção. 

Artigo 13 – Alterações dos Termos 

A DEEZER pode corrigir estes Termos da Licença. Publicaremos quaisquer mudanças significativas 
nestes Termos da Licença no Site com uma notificação das mudanças pelo menos trinta (30) dias antes 
da data de entrada em vigor delas. Se você tiver nos fornecido o seu endereço de e-mail, também 
tentaremos notificá-lo de mudanças significativas nestes Termos da Licença enviando um e-mail pelo 

http://www.deezer.com/legal/personal-datas


menos quinze (15) dias antes da data de entrada em vigor das mudanças para o endereço de mais 
atual fornecido. Se você não concordar com os novos termos, pode cancelar a sua conta dentro do 
período aplicável de trinta (30) dias (i) acessando a seção "Cancelar a minha assinatura" do Site ou (ii) 
nos enviando um e-mail (http://support.deezer.com/hc/pt-br/requests/new) e você não estará 
comprometido com os termos corrigidos. Caso contrário, os novos termos entrarão em vigor após 
trinta (30) dias. 

Artigo 14 – Contato da DEEZER 

Para quaisquer informações ou perguntas sobre Deezer Elite, você pode entrar em contato com a 
DEEZER acessando o Site (http://support.deezer.com/hc/pt-br/requests/new) ou o Aplicativo. 

Artigo 15 – Divisibilidade 

Você e a DEEZER concordam que se qualquer parte destes Termos da Licença ou da Política de 
privacidade da DEEZER for considerada ilegal ou inexequível, no todo ou em parte, por qualquer 
tribunal de jurisdição competente, essa cláusula, para essa jurisdição, será ineficaz exclusivamente na 
extensão dessa determinação de invalidade ou inexequibilidade, sem afetar a validade ou 
exequibilidade dessa de qualquer outra maneira ou jurisdição e sem afetar as demais cláusulas dos 
Termos, que devem continuar em completo vigor e efeito. 

Artigo 16 – Jurisdição e litígio 

Os Termos são regidos pelas leis aplicáveis ao réu. 

No caso de litígio, as partes deverão empregar seus melhores esforços para chegar a um acordo 
extrajudicial. Se as partes não conseguirem chegar a um acordo, quaisquer alegações relativas à 
validade, interpretação e/ou desempenho destes Termos da Licença serão levadas ao tribunal onde o 
réu reside, mesmo no caso de múltiplos réus ou processos de terceiros. 

Artigo 17 – Atribuição 

A DEEZER pode atribuir ou delegar estes Termos da Licença e/ou a Política de privacidade da DEEZER, 
no todo ou em parte, para qualquer pessoa ou entidade a qualquer momento com ou sem o seu 
consentimento. Você não pode atribuir ou delegar nenhum direito ou obrigação sob os Termos da 
Licença ou Política de privacidade sem o consentimento prévio por escrito da DEEZER, e qualquer 
atribuição e delegação por você não autorizada é nula e sem efeito. 

Artigo 18 – Acordo completo 

Estes Termos da Licença, quaisquer políticas adicionais e quaisquer documentos expressamente 
incorporados aqui por referência (incluindo a Política de privacidade da DEEZER) constituem o acordo 
completo entre você e a DEEZER, e substitui todos os acordos anteriores das partes em relação ao 
presente objeto, quer seja eletrônico, oral ou por escrito, quer seja consuetudinário, estabelecido pela 
prática, política ou precedentes, entre você e a DEEZER com relação ao Deezer Elite. 
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Artigo 19 – Sem renúncia 

Qualquer falha da DEEZER em requerer ou forçar o desempenho estrito por você de qualquer cláusula 
destes Termos da Licença ou da Política de privacidade da DEEZER ou qualquer falha em exercer 
qualquer direito nos termos destes não deve ser considerada como uma desistência ou renúncia do 
direito da DEEZER de insistir ou dispor dessa cláusula ou direito nessa ou qualquer outra instância. 

A renúncia expressa pela DEEZER de qualquer cláusula, condição ou exigência destes Termos da 
Licença ou da Política de privacidade da DEEZER não constituirá uma renúncia a nenhuma obrigação 
futura de estar em conformidade com essa cláusula, condição ou exigência. 

Exceto conforme expressa e especificamente estabelecido nestes Termos da Licença, nenhuma 
representação, declaração, consentimento, renúncia ou outros atos ou omissões pela DEEZER devem 
ser considerados uma modificação desses Termos nem legalmente vinculantes, a menos que esteja 
escrito e documentado fisicamente e assinado por você e um representante devidamente nomeado 
da DEEZER. 


